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AL SULTAN s’engage a protéger la santé et la sécurité de toute personne impliquée dans ses activités.
La protection des personnes et de I'environnement est une valeur fondamentale et nous appliquons des
normes de pratique élevées par le biais d’'un processus d’amélioration continue de nos systémes de
gestion et de nos performances, y compris par 'adoption de codes et de normes internationaux.

Notre systeme documenté de management qualité hygiéne, sécurité, santé, environnement et sociale
s’engage a:

QUALITE
Accroitre de maniere continue la satisfaction de nos clients et de nos parties intéressées ;

Former régulierement notre personnel aux méthodes et outils de gestion de la qualité ;
Evaluer périodiquement la satisfaction de nos clients et mettre en ceuvre des actions correctives ;

HYGIENE

Assurer un environnement de travail propre et salubre pour tous nos collaborateurs ;

Mettre en place des protocoles stricts de nettoyage et d’entretien des infrastructures ;

Promouvoir les bonnes pratiques d’hygiéne auprés de notre personnel et de nos partenaires ;

Etablir des procédures de contrdle régulier des conditions d’hygiéne dans toutes nos sites interventions;
Respecter les normes locales et internationales en matiére d’hygiéne publique.

SECURITE, SANTE

Identifier, évaluer et prévenir systématiquement les risques et maladies professionnels ;

Fournir les équipements de protection individuelle (EPI) adaptés a chaque poste de travail ;

Assurer la formation continue de notre personnel en matiére de santé sécurité ;

Maintenir un plan d’intervention d’'urgence efficace et régulierement testé ;

Viser I'objectif de zéro accident et maladies professionnels dans 'ensemble de nos activités ;
Promouvoir et soutenir des programmes destinés a améliorer et préserver la santé et le bien-étre
physique et mental au travail ;

Respecter rigoureusement la réglementation sénégalaise en matiére de santé sécurité au travail ;

ENVIRONNEMENT
Minimiser 'empreinte environnementale des entreprises des sites de constructions ;

Promouvoir I'utilisation rationnelle des ressources naturelles ;

Prévenir la pollution et gérer efficacement les déchets selon le principe des 3R (Réduire, Réutiliser,
Recycler)

Intégrer des criteres environnementaux dans la conception et 'aménagement de nos chantiers ;

Se conformer aux exigences légales et réglementaires en matiere d’environnement ;

Encourager 'adoption de technologies propres et durables dans nos sites de constructions ;




RESPONSABILITE SOCIETALE DES ENTREPRISES (RSE)

Respecter et promouvoir les droits humains fondamentaux dans toutes nos activités ;

Contribuer au développement économique et social des communautés locales ou nous opérons ;
Soutenir les initiatives de formation et d’emploi pour la jeunesse sénégalaise ;

Assurer une gouvernance transparente et éthique dans toutes nos décisions ;

Intégrer les préoccupations sociales, environnementales et économiques dans nos relations avec nos
parties prenantes ;

Promouvoir la diversité, l'inclusion et I'égalité des chances au sein de notre entreprise ;

Etablir un dialogue constructif et durable avec les communautés riveraines de nos sites ;

Encourager nos partenaires et fournisseurs a adopter des pratiques responsables.

Je m’engage personnellement a donner 'exemple et a veiller a I'application de cette politique QHSE et
Sociale et d’assurer la disponibilité des moyens et de I'information nécessaire au bon fonctionnement
de notre systeme de management QHSE et Sociale. Je considére que I'atteinte des objectifs QHSE est
une responsabilité partagée par 'ensemble du personnel et des partenaires. Nous comptons sur
l'implication de tout un chacun pour atteindre nos objectifs.
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